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Intitulé du poste Assistant Suivi et Evaluation
Superviseur Officier Suivi et Evaluation
Location Kibirizi, Nord-Kivu, RDC
Début du travail Octobre 2024

Secteur Suivi et Evaluation

Medair est une organisation humanitaire chrétienne ayant son quartier général en Suisse. Elle est présente en RDC depuis
1997 avec des bases a Bunia, Goma, Butembo et Kinshasa. Nous travaillons principalement dans 3 secteurs : Sante &
Nutrition, WASH et réhabilitation d’infrastructures.

DESCRIPTION DU ROLE

Faciliter la collecte de données pendant et aprés les interventions. Assurer la qualité des données.
Réaliser les activités planifiées de suivi et évaluation par rapport aux indicateurs du projet.
Assurer et maintenir la sécurité de toute la propriété, personnel etc. de I’organisation Medair.

RESPONSABILITES ET DESCRIPTIF DES TACHES

RESPONSABILITES MAJEURS DU POSTE:

Suivi et Evaluation

e S’assurer que les bénéficiaires ont bien été identifiés.

e Sous la supervision de I'Officier Suivi-Evaluation, organiser et participer a la collecte d’information sur le terrain
selon le plan de Suivi-Evaluation si besoin.

e  Obtenir les données nécessaires concernant la mortalité et morbidité au sein de la communauté.

e Sous la supervision de I'Officier Suivi et Evaluation, servir de point focal pour les enquétes (Baseline, Endline, post-
intervention, etc.) formation et supervision des enquéteurs sur le terrain si besoin.

e Participer et contribuer aux évaluations ERM, post-interventions, évaluations de besoins, et activités de ciblage si
besoin.

e Management du masque d’analyse des ERM (inclus la conception, I'adaptation, et I'importation des données)
Apporter son appui a la rédaction des rapports des activités de suivi et monitorage mensuels et trimestriels.

e Appui en préparation et conduite de I'enquéte de ménage (avec I'Officier Suivi-Evaluation et I'équipe du projet).

e Premier support a I’équipe avec la base de données et les outils de Suivi-Evaluation.

Gestion de données
e Faire la saisie de données collectées et gestion des bases de données Suivi Evaluation et du programme sur les
zones suivies.

e Responsable de la gestion et mise a jour des listes de bénéficiaires, en coopération avec le Chef de Projet et Officier
Suivi-Evaluation.

e Appuyer I'équipe de projet au suivi et calcul des indicateurs agréés avec le bailleur.

e Faire la saisie des données nécessaires au M&E Officer et participer a la mise a jour des bases de données comme
dirigé.

e |dentifier les erreurs probantes des données en ligne (dans Qlik), Nettoyer et interpréter les résultats

e Archivage de la documentation du projet.

Qualité Programme
e  Appuyer les superviseurs médicaux sur le suivi des patients référencés au Centre de Santé (feedback de référence,
factures de prise en charge, paiement des rachats de soin, qualité de la prise en charge, etc).

e Servir de point focal pour les systéemes de redevabilité et gestion de feedback et plaintes. Tenir un bureau des
plaintes.

e Faire remonter l'information au point focal redevabilité (Directeur Adjoint, Support) avec I'aide des relais
communautaires.

e Contribue aux rapports, sous la supervision de I’Officier Suivi Evaluation.
e Contribue a la mise en application des lecons apprises.

e Assure que les messages et informations clés sont disponibles en langues locales.

Sur le plan administratif et sécurité :
e Présenter les rapports et proposer des recommandations et solutions pour les difficultés rencontrées dans le
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e  Respecter les régles de sécurité de Medair, y compris les communications réguliéres par jour avec la base de
Goma.

o Respecter les valeurs Medair ainsi que les valeurs de bailleurs.

Sur les alertes d’épidémie, insécurité, mouvements des populations dans I'aire de santé assignée
e Participer a I'évaluation de la situation et collecter les informations clés agréées avec le responsable de projet,
afin de mieux comprendre le probléme et tirer des conclusions.
e Veiller a ce que les renseignements soient précisément documentés et transmis a Medair.
En cas d’alerte commencer avec I'investigation appropriée selon les politiques nationales et de Medair et de ses
partenaires.

Sur la réponse aux crises dans les zones ciblées par le projet d’'urgence de Medair

e En collaboration avec le responsable du projet, se déplacer promptement sur site de la réponse d‘ urgence gérée
par Medair.

e  Gérer les activités de collecte d’information pour faire I’évaluation de la situation afin de permettre une décision
de réponse ou non.

e Au cours de la réponse, veiller a ce que les activités de travail, comme défini dans les termes de référence et selon
les standards de Medair, se déroulent bien et assurer un bon niveau de qualité des soins médicaux.

e Etre aladisposition de la direction du programme pour soutenir le lancement de la réponse.

Autres taches ou responsabilités clés :
e Toute autre tache pertinente jugée nécessaire et appropriée par le superviseur.

QUALIFICATION /
EXPERIENCE: ESSENTIEL SOUHAITABLE
Qualification e Degré universitaire en Statistique, e  Connaissance approfondie

Informatique, Economie, Santé publique.

e  Bonne compréhension des systémes de suivi
et évaluation

e Notion en systéme de gestion d’information.

e  Permis de conduire moto (Savoir se déplacer
a moto).

dans la gestion des données,
ONA, ODK collect, XLSFORM

e  Maitrise de I'outils d’analyse

ERM, SPSS, Excel, Qlik

e Avoir des connaissances en

développement des
Dashboard

Expérience de travail

Au moins deux ans d’expérience de travail dans des
professions comparables.

v"f\;‘\ du Nord et Sud Kivu.

e 3ans ade position différente,

IM et MIEAL

e Connaissance du secteur de

santé, nutrition, WASH et
protection
Connaissance de la province

Langues parlées

e  Francgais, Swahili

Informatique

e  Microsoft Office : Excel/Word

Dossier doit comprendre :

e Une lettre d’'une page {maximum) qui explique avec précision vos motivations pour travailler avec Medair dans
laquelle vous mentionnez le numéro d’offre.

e Un CV a jour (maximum deux pages) qui reléve les connaissances et expérience et reprenant trois références
professionnelles {dont la plus récente) pour besoin de témoignage.

e Copie des diplomes et brevets des diverses formations suivies.
Copie des attestations des services rendus.

e Une carte de demandeurs d’emplois délivrées par FONEM pour les sans-emplois.
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Medair Congo encourage les candidatures féminines dont les qualifications professionnelles répondent aux
exigences du poste.

Avant de postuler

Veuillez-vous assurer que vous avez bien pris connaissance des :

1.
2.
3.

o

Valeurs organisationnelles de Medair,

Tous les documents doivent contenir dans un dossier PDF,

Medair s'engage a assurer la protection des bénéficiaires, des bénévoles, du personnel et des partenaires,
et en particulier des enfants. C'est pourquoi nous n'employons pas de personnel dont nous pensons qu'il
n'est pas apte a travailler avec des enfants. Le personnel de Medair est tenu d'accorder le plus grand respect
aux politiques de redevabilité et aux meilleures pratiques de Medair et de s'y conformer.

Valeurs organisationnelles de Medair,

Tous les documents doivent contenir dans un dossier PDF,

Medair s'engage a assurer la protection des bénéficiaires, des bénévoles, du personnel et des partenaires,
et en particulier des enfants. C'est pourquoi nous n‘employons pas de personnel dont nous pensons qu'il
n'est pas apte a travailler avec des enfants. Le personnel de Medair est tenu d'accorder le plus grand respect
aux politiques de redevabilité et aux meilleures pratiques de Medair et de s'y conformer.

Seuls les candidats qui remplissent les conditions seront sélectionnés.
Les candidatures locales seront privilégiées.

Veuillez cliquer sur ce lien : h’[’[DSI//fOI‘ITlS.,Qle/VuL VLKXP]]BFGQCC6A
Pour remplir le formulaire et envoyer votre dossier au plus tard le 09/10/2024 a 16h00,
N’oubliez pas de préciser votre adresse et numéro du téléphone.

Seul(e)s les candidat(e)s présélectionné(e)s seront contacté(e)s !

Les tests et entretiens auront lieu en Octobre 2024.

Medair ne demande aucun fonds pour le dépot des candidatures. Toute personne se présentant au nom de Medair et
demandant de I'argent a tout point du processus de recrutement n’est pas légitime.

Fait Goma, le 27.09.2024
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